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DES SPECIALISTES
A VOTRE SERVICE

Parce que les nuisibles sont tres
prolifiques et que leur présence est
souvent détectée tardivement, il est
indispensable de mettre en place des
dispositifs de prévention afin d’éviter
leur développement et la dégradation

des batiments. Intervenant sur le quart nord-ouest de la France, Services 3D s’appuie
400 sur les structures d’'un groupe européen, leader des prestations de
350 services aux entreprises.
300
;2 Services 3D mise sur le savoir-faire et I'expérience de ses Hygiénistes,
150 organisés pour répondre au plus vite a vos demandes, tout en offrant
*OS leur expertise vis-a-vis des problématiques rencontrées.
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e Tertiaire, e Surfaces commerciales,
e Colts importants de remise en état, * Industrie, * Hotellene,'
e Perte de clientele a cause de la ° IAA * Restauration,
mauvaise image de marque générée * Pharma, * Collectivités,
par leur présence, e Santé, e Immoabilier,
* Mouvements sociaux, * Entreposage, * Agricutture...
e Maladies et contaminations a cause
des geénes pathogenes transportés
par les nuisibles,
Destruction des matiéres souillées,
Sanctions administratives...
e Dératisation, e Application de répulsifs pour
e Désinsectisation, les animaux indésirables,
e |nstallation, vente et entretien e Audit et formation,
de désinsectiseurs, e Travaux d’herméticité,
e Désinfection, e |utte contre les volatiles,
e Fumigation, e Négoce de consommables

e Détaupisation, et de matériels...




L offre GLOBAI- ®

Les Modulables

Traditionnelles

On-line

Descritptif des actions

Prima

Norméa

web@

Détection

Destruction

Justificatif d’intervention

Signalisation du dispositif
sur site

Signalisation du dispositif
sur plan

Compte rendu détaillé
d’intervention

Classeur site

Portail client web

Intervention tracée
sur PDA

Mise en ligne
des statistiques

| offre

)

Les Options

Traditionnelles
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Contréle qualité

Formation

On-line

LENGAGEMENT
PREVENTION

Depuis sa création, Services 3D a développé une politique de prévention qui est le vecteur primordial de la
qualité de sa prestation et de la satisfaction de ses clients.

Au terme d’un diagnostic de site, réalisé par un Expert dipldmé par le Ministere de I’Agriculture, des
solutions anti-parasitaires vont étre préconisées. Elles ont pour objectif I'absence de nuisances
occasionnées par les nuisibles.

’ensemble de ces solutions sera proposé dans un devis décrivant :

® e plan d’actions préconisé,

® |'organisation chaisie,

¢ les moyens humains et techniques a mobiliser,

¢ les méthodes d’interventions, le suivi des prestations et la démarche qualité a mettre en ceuvre.

La transparence de nos actions est le gage de la qualité de notre prestation.

Services 3D s’est également engagée, avec l'appui de ses fournisseurs, dans une démarche de
performance grace au développement constant de nouvelles techniques, conformes a une démarche de
Développement Durable.

Les Hygiénistes interviennent dans des locaux sensibles, en utilisant des produits dangereux pour

I'environnement ou pour les étres humains. Services 3D a donc mis en place une démarche de prévention

des risques basée sur :

¢ la formation : tous les Hygiénistes suivent chague année des stages de prévention des accidents,

¢ la certification et les habilitations : les Hygiénistes possedent les habilitations HO BO V, le CACES
«Nacelle» et le diplome DAPA,

¢ un dossier d’évaluation des risques réalisé pour chague nouveau chantier,

e des équipements de protections individuels adaptés fournis a tous les intervenants (gants,
masques, combinaisons, lunettes, etc...).

La santé et le bien-étre de nos collaborateurs sont notre priorité.




LES FORCES
DE SERVICES 3D

Une équipe expérimentée et motivée,

Une offre adaptée, compléte et innovante,

Une grande proximité, i ST e S

Un juste prix, NOTRE DEMARCHE

L’appartenance au leader des prestations

de services en Europe. DEVELOPPEMENT DURABLE

» POLE SOCIAL
LES ENGAGIEMENTS * Plan de motivation et d’incentive mis en
DE SERVICES 3D place pour I'ensemble des collaborateurs du DEVELOPPEMENT

groupe, L , DURABLE
e Formation des Hygienistes a I'obtention des {

habilitations HO BO V, du CACES «Nacelle» et

Respecter les engagements contractuels,

Vo

Mettre en ceuvre tous les moyens humains du dipléme DAPA, délivré par le Ministére de w0 SO agefiph'
et matériels pour détecter et détruire les I Agriculture.
nuisibles,

Prodiguer des conseils adaptés pour
améliorer la protection anti-parasitaire,

dcuriser | i itif | r * Interventions d’Hygiénistes formés a une A =
§e.cu ser les -d spositifs de lutte pou- .y.g : , POLE ECONOMIQUE
éviter les nuisances envers les ani- lutte contre les nuisibles raisonnée et res-
maux, les étres humains, les biens et les pectueuse de I'environnement, « Référencement de fournisseurs locaux,
équipements, * Méthodes de travail centrées sur la » Croissance soutenue depuis 2008, année
. . L révention r éviter 'intra tion massivi Sati i
Promouvoir une lutte raisonnée respec- gee (reodl(jitspcoklljim? uzs eduction massie (I?)Z\Zliam:n?:ntserggess?:a[r)\’/ioes réventifs
- L]
tueuse de I’environnement... ,'C,) ques, : : , ,pp\ > P
» Référencement de produits ayant un faible destinés a de nouveaux marchés.

impact environnemental.
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